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همزمان با حرکت نظام عدالت کیفری به سمت اتخاذ رویکردهاي اصلاحي- 
ترمیمي در برخورد با پدیده بزهکاري و به ویژه بزه  دیدگی اطفال و نوجوانان 
به عنوان یک آســیب اجتماعي، زمینــه  لازم براي حضور متخصصان علوم 
اجتماعي، روانشناسي و جرم شناسي در کنار سایر کارگذاران سیستم عدالت 
کیفری فراهم گردید. مددکاران اجتماعی از جمله این متخصصان هستند 
کــه با بهره  گیری از دانش خود، با حضور در فرآیند کیفری و ارایه  خدمات 
تخصصی خود به مراجع قضایی و طفل و نوجوان بزه  دیده، در راستای تحقق 
هدف سیســتم عدالت کیفری)پیشگیری از تکرار جرم و بزه  دیدگی(، نقش 
مهمی را ایفا می  کنند؛ این نهاد با تدوین لایحه حمایت از کودکان و نوجوانان، 
در خصــوص اطفال و نوجوانان بزه  دیده مورد توجــه قرار گرفته و وظایف 
مختلفی را مانند ارایه گزارش بزه  دیدگی، مشاوره به قاضی دادگاه در خصوص 
صدور حکم حضانت و سرپرستی، نظارت بر اجرای مجازات  ها و...، بر عهده 
مددکار اجتماعی قرار داده  است، با این حال هنوز مددکاران اجتماعی از  ساز 
و کارهای قانونی و اجرایی لازم برای حضور در تمام مراحل دادرسی کیفری و 
ارائه خدمات تخصصی و حمایتی خود، برخوردار نیستند. هدف نوشته حاضر 
تبیین نقش مددکار اجتماعی در مراحل مختلف دادرســی کیفری اطفال و 

نوجوانان بزه  دیده و تحلیل رویکرد لایحه مذکور در این زمینه است. 

واژگان کلیدی: اطفــال و نوجوانان، بزه  دیدگی، دادرســی کیفری، 
مددکار اجتماعی
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مقدمه
امروزه در اکثر کشــور ها، پدیده  بزه  دیدگي اطفال و نوجوانان رو به افزایش است؛ 
این افراد داراي شرایط روحي و جسمي خاص هستند و به دلیل اینکه شخصیت، روان 
و جســم آنان در این دوران در حال شکل  گیري و رشد است، هم چنین به خاطر عدم 

کمال عقلي، در برابر بزه  دیدگي آسیب  پذیر هستند. 
بزه  دیدگي اطفال و نوجوانان معلول عوامل مختلفی است. یکی از مهم  ترین عللی 
 کــه موجبات بزه  دیدگي مجدد این افــراد را فراهم می کند، برخورد اطفال و نوجوانان 
بزه  دیده با نظام عدالت کیفري اســت چرا که مقامات سیســتم عدالت کیفري آسیب  
پذیري جسماني و رواني این افراد و احساس ناامني و نیاز آنان را به حمایت ویژه درک 
نکرده و با رفتار و تصمیمات خود آســیب  های جبران نا پذیري را براي آنان به ارمغان 
مي  آورند، در همین راستا اتخاذ رویکرد پیشگیرانه و حمایتي نسبت به این قشر جهت 
پیشگیری از بزه  دیدگي و تأمین حمایت  هاي افتراقي ویژه و متناسب با نیاز هاي آنان 

در مراحل دادرسي کیفری، امري ضروري و انکارنا پذیر است. 
در واقع همان  طور که نگرش به طفل و نوجوان بزهکار در سیستم عدالت کیفری 
به صورت متفاوت از بزرگسالان مطرح می  باشد، طفل و نوجوان بزه  دیده نیز در فرآیند 

کیفری به نگرشی افتراقی نیازمند است.
سیاســت  گذاران جنایي براي اجراي این رویکرد و شــکل  دهی و پایه  ریزی نظام 
دادرسی ویژه طفل و نوجوان بزه دیده، نیازمند بهره  گیري از ظرفیت نیرو هاي متخصص 
در امر آسیب  شناسي اجتماعي از جمله مددکاران اجتماعي هستند. مددکاري اجتماعي 
یک خدمت تخصصی و حرف ه اي مبتني بر دانش و مهارت  هاي خاص است که هدف 
آن کمک به افراد، گروه  ها و جامعه اســت تا بتوانند با کارایی بیشتری با مشکلاتی که 
در انجام کار و وظایف اجتماعی خود روبرو می  شوند، مقابله کنند و در نتیجه استقلال 

و رضایت خاطر فردي و اجتماعي را به دست آورند. 1 
مددکاران اجتماعي با توجه به اینکه رسالت خود را بر مبناي توانمند سازي، شکوفایي 
و شناساندن منابع و امکانات به گروه هدف خود، پایه  گذاري کرده  اند، مي  توانند با به 
کارگیري دانش تخصصي خود، با حضور در سراســر فرآیند کیفري و ارایه  توصیه  های 
مشــاوران به تصمیم  گیران قضایي، تسهیل ورود کودک و وجوان بزه دیده به دادرسی 

کیفری، کمک به باز تواني آنان و ...، نقش مؤثري را در حمایت از این قشر ایفا کنند.
در نظــام عدالت کیفری ایران، قانون  گذار بــا تصویب قانون حمایت از کودکان و 

1-قندی، 1347، 9 .
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نوجوانان 1381، توجه خود را به ایجاد یک سیستم عدالت خاص کودک و نوجوان در 
معرض خطر و بزه  دیده نشــان داد. با این حال این قانون از خلأهای جدی در زمینه 
حمایت از این قشــر برخوردار بود، به طور مثال عدم توجه به ایجاد یک دادرسی ویژه 
کودک و نوجوان بزه  دیده و در نتیجه عدم اســتفاده از نهادهای مشارکتی غیرقضایی 

مانند مددکاران اجتماعی از جمله مهم  ترین چالش  های این قانون بود. 
این خلأ قانونی باعث شــد تا قوه قضاییه لایحه  ای تحت عنوان لایحه حمایت از 
کودکان و نوجوانان تدوین کند؛ این لایحه در قالب 54 ماده در تاریخ 1387/11/1 به 
تصویب مسوولان عالی قضایی رسید و در تاریخ 22 اردیبهشت ماه سال 88 13 تقدیم 
دولت شــد1. در تاریخ 10 مرداد 1390 لایحه فوق در کمیســیون لوایح دولت دهم به 
تصویب رسید و در 28 آبان ماه همان سال، به مجلس ارسال شد، سپس در سال 1392 
کمیسیون حقوقی و قضایی مجلس، این لایحه را به کمیته حقوق خصوصی ارجاع داد 

تا در این کمیته مورد بحث و بررسی قرار گیرد2 .
لایحه حمایت از کودکان و نوجوانان با ایجاد یک نظام حمایتی برای افراد زیر 18 سال 
در معرض خطر و بزه دیده، زمینه را برای حضور مددکاران اجتماعی در راستای حمایت از 
این قشر، فراهم نموده است و با تصویب آن، گام مهمی جهت تقویت جایگاه نهاد مددکاری 

اجتماعی در دادرسی کیفری ویژه اطفال و نوجوانان بزه  دیده برداشته می  شود. 
این مقاله با توجه به نو بودن و نداشتن سابقه موضوع مددکاری اجتماعی در نظام 
دادرسی کیفری ویژه اطفال و نوجوانان بزه  دیده، ضمن تبیین نقش مددکار اجتماعی 
در مراحل مختلف دادرســی فوق، با بررسی نوآوری  های لایحه فوق در این خصوص، 
رویکــرد قانون گذار را در زمینه به کارگیــری این نهاد در نظام عدالت کیفری کودک و 

نوجوان بزه  دیده مورد تحلیل قرار می  دهد.
این مقاله در سه گفتار سازماندهی شده است. در گفتار اول نقش مددکار اجتماعی 
در مرحله پیش از رسیدگی مورد تحلیل قرار می  گیرد؛ گفتار دوم به بررسی نقش این 
نهاد در مرحله رسیدگی و صدور حکم اختصاص یافته است و گفتار سوم  نقش مددکار 

اجتماعی را در مرحله اجرای حکم و پس از آن مورد بررسی قرار می  دهد.

گفتار اول: 
نقش مدد کار اجتماعي در مرحله پیش از رسیدگی 

مرحله پیش از رســیدگی، اولین مرحله  مواجهه طفل و نوجوان بزه  دیده با نظام 

1- شریف زاری، 1389، 61 .
2- خبرگزاری میزان، 1394.
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عدالت کیفری پس از وقوع جرم است، به همین دلیل در شکل  گیری نحوه نگرش این 
افراد به سیستم قضایی به عنوان مرجعی که حامی بزه دیدگان است، تأثیر بسزایی دارد، 
بنابراین اگر این افــراد در این مرحله خود را در کنار نیروهای کارآزموده ببینند که با 
آنان با احترام رفتار می  کنند و برای بازگرداندن حقوق و آرامش آنان تلاش می  کنند، 
موجبات اعتماد و اطمینان این افراد به نظام کیفری و همکاری با آنان و ترمیم صدمات 
وارده، فراهم می  شــود. در مقابل نادیده گرفتن موارد فوق، باعث سلب اعتماد طفل و 
نوجوان بزه  دیده از سیستم قضایی شده و بزه  دیدگی ثانویه1 را به دنبال خواهد داشت.

مددکار اجتماعی با حمایت از اطفال و نوجوانان بزه  دیده براي رســیدن به حقوق 
قانوني خود از جمله اعلام وقوع جرم و تعقیب کیفري بزهکار و انجام مصاحبه و تحقیق 
از آنان مي  تواند نقش مؤثري در پیشگیري از تکرار بزه دیدگي داشته باشد که در ادامه 

به بررسی این موارد پرداخته می  شود.

1-  تسهیل ورود اطفال و نوجوانان بزه  دیده به فرآیند کیفري
یکي از ویژگي  هاي جرایم علیه اطفال و نوجوانان، پنهان ماندن این جرایم اســت. 
اغلب این افراد پس از ارتکاب جرم به دلیل ترس از انتقام دوباره بزهکار یا خویشاوندي 
با بزهکار، به خصوص در زماني که بزهکار یکي از والدین و نزدیکان آنان مي  باشد، مایل 
به اعلام شکایت نیستند، به همین دلیل قانون گذاران کشورهاي مختلف تلاش می  کنند 
به عنوان یکي از راهکارها در راستاي کاهش رقم سیاه در این نوع جرایم و افزایش موارد 
گزارش  دهي آنان به مقامات قضایي، به طریقي مشارکت عموم افراد جامعه را در گزارش 

دادن موارد بزه  دیدگي کودکان و نوجوانان جلب نمایند. 2 
مطابــق مواد 22 و 34 لایحه  حمایت از کودکان و نوجوانان3 ، جرایم علیه کودک و 
نوجوان جنبه عمومي داشته و همه  افراد جامعه مکلفند به نحوي که خطري متوجه آنان 
یا دیگران نشود، موارد بزه  دیدگي کودکان و نوجوانان را به مقامات قضایي اعلام کنند و 
در صورت عدم اعلام به مجازات مندرج در ماده 22 لایحه مذکور، محکوم مي  شوند؛ این 

1- بزه  دیدگی ثانویه به آثاری که از رهگذر پاسخگویی و عکس  العمل افراد مانند اعضای خانواده یا برخی از نهادهای مرتبط 
با کودک و نوجوان خصوصاً در فرآیند عدالت کیفری مانند پلیس، دادسرا و دادگاه به بزه  دیده وارد شود، گفته می  شود. 

2- قماشچی، 1385، 105 .
3- ماده 22 لایحه حمایت از کودکان و نوجوانان: »هر کس به هر نحو از وجود اوضاع و احوال مخاطره  آمیز و یا وقوع جرم 
علیه کودک و نوجوان مطلع شود و با وجود آن که خطري متوجه خود او یا دیگران نشود، مراتب را به مراجع صالح اعلام 
نکند، به 91 روز تا یک سال حبس و یا پرداخت جزاي نقدي از 5 تا 15 میلیون ریال محکوم مي  شود«؛ ماده 34 لایحه 
حمایت از کودکان و نوجوانان: » تمام جرایم موضوع این قانون جنبه عمومي داشته و بدون شکایت شاکي خصوصي قابل 

تعقیب مي  باشد و در صورت گذشت شاکي خصوصي تعقیب موقوف نخواهد شد« .
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مجازات براي افرادي که به اقتضاي حرفه  ي خود یا به موجب قانون مکلف به گزارش دهي 
هستند، تشدید مي  شود. 

مدد کاران اجتماعي به اقتضاي حرفه خود و حضور در ســطح جامعه و برخورد با 
کودکان و نوجوانان، در جهت حمایــت از کودکان و نوجوانان بزه  دیده مکلف به ارایه 

گزارش بزه  دیدگي آنان به مراجع قضایي هستند. 
در این راستا ماده 6 لایحه  فوق  الذکر1 ، سازمان بهزیستي را با مشارکت سایر نهادها 
و با اســتفاده از مدد کاران اجتماعي خود)در قالب تیم  هاي تخصصي سیار( مکلف به 
فراهم آوردن شــرایط گزارش  دهي و ارایه  گزارش بزه  دیدگي به مقامات قضایي کرده 
اســت، بنابراین مدد کاران اجتماعي با ارائه  گزارش جرایم علیــه این افراد به مقامات 
قضایي، روند ورود کودکان و نوجوانان بزه  دیده را به دادرسي کیفري جهت اتخاذ تدابیر 
حمایتي و پیگیري  هاي قانوني براي جبران خسارات وارده به آنان، تسهیل مي  کنند؛ 
 این گــزارش از آنجایی که مبنای تصمیم  گیــری دادگاه در رابطه با کودک ونوجوان 
بزه دیده قرار می  گیرد، از اهمیت فوق العاده  ای برخوردار است. این گزارش براي دادگاه 
در حکم سندي است که تنطیم  کننده آن باید مسؤولیت صحت اطلاعات آن را بر عهده 
بگیرد2 بنابراین مدد کار اجتماعي براي ارایه  این گزارش باید با اصول گزارش  نویســی، 
هدف ارایه  آن و مســأله  های حقوقي مورد نیاز آشنایي داشته و اطلاعات ضروری را با 

زبانی گویا و روان و با رعایت صداقت و امانت بیان کند.
 لایحه مذکور در زمینه محتویات گزارش فوق ترتیب خاصي را پیش  بیني نکرده 
اما یک گزارش کامل، شامل مشخصات فردي مراجع و خانواده و علت مراجعه، مشکل 

یا نیاز مراجع و ویژگي  هاي آن و مداخلات انجام گرفته براي حل مشکل است. 3 
در واقع مددکار اجتماعی علاوه بر ذکر مشخصات دقیق و کامل بزه  دیده و خانواده 

وی، باید موارد ذیل را در گزارش خود ذکر کند:
 -  علــت بزه  دیدگی و خصوصیات آن )شــامل ماهیت، شــدت و مدت اســتمرار 

بزه دیدگی( 

1- ماده 6 لایحه حمایت از کودکان و نوجوانان: » سازمان ها و نهاد هاي مرتبط با کودکان و نوجوانان موضوع این قانون عهده 
 دار وظایف زیر مي باشند: الف( سازمان بهزیستي کل کشور موظف است با همکاري و مشارکت سایر دستگاه  هاي اجرایي و 
نهاد هاي غیردولتي مرتبط و با استفاده از مددکاران اجتماعي در قالب تیم  هاي تخصصي سیار یا مستقر در مناطق و محلات 
شهرها و یا روستا ها با حضور نماینده شهرداري یا دهیاري و یکي از معتمدان محل به انتخاب شوراي شهر یا روستا، نسبت 
به شناسایي، جذب، پذیرش، جمع  آوري و ثبت آمار و اطلاعات، تشخیص آسیب، نگهداري، توانمندسازي، نظارت بر وضعیت، 
پیگیري، پایش و ارزشیابي اقدامات راجع به کودکان و نوجوانان در معرض خطر و بزه  دیده و ارایه گزارش موردي و ادواري 

و اعلام مراتب مورد نیاز به دادگستري اقدام نماید”.
2-  اقلیما و راهب، 1385، 146.

3- قماشچی، 1388، 65 .

نقش مددکار اجتماعی در نظام عدالت کیفری اطفال و نوجوانان بزه  دیده
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-  طریقه اطلاع یافتن از بزه دیدگی و ذکر مشخصات گزارش  دهنده جهت سنجش 
میزان صحت اطلاعات به دست آمده

 -  ذکــر علل ضرورت مداخلات صورت گرفته در بحران بزه  دیدگی بدون کســب 
مجوز قانونی )ماده 37 لایحه حمایت از کودکان و نوجوانان1 

-  در صورت امکان تعیین مشخصات متهم و نسبت او با بزه  دیده
-  ارزیابي بحران و خطراتي که کودک و نوجوان در حال حاضر در معرض آن قرار دارد

-  اقدامات صورت گرفته در راستاي حمایت از کودک و نوجوان

2- تحقیق و مصاحبه با اطفال و نوجوانان بزه  دیده 
تحقیــق و مصاحبه با اطفال و نوجوانان بز ه  دیــده، باید با در نظر گرفتن نیازهاي 
خاص آنان و متناســب با حقوق انســاني و اخلاقي از جمله احترام به شــأن، همراه با 
رفتاري کرامت  مدار باشد2 ، بدین منظور در اکثر کشورها، تحقیق و مصاحبه با اطفال و 
نوجوانان بزه دیده توسط افراد آموزش  دیده انجام مي  پذیرد چرا که عدم رعایت حقوق 
آنــان  در امر تحقیق، از یک طرف باعث عدم همکاري و تعامل این افراد با نظام عدالت 

کیفري خواهد شد و از طرف دیگر ممکن است منجر به بزه  دیدگي ثانویه شود.
ماده 43 لایحه  حمایت از اطفال و نوجوانان3 نیز به این مهم توجه کرده، هم چنین 
ماده  43 آیین دادرســي کیفري 1392، بازجویي و تحقیقات را از افراد نابالغ توســط 

ضابطان آموزش  دیده  زن، پیش  بیني کرده است.
یکــي از افرادي که مي  تواند در انجام امر مصاحبه و تحقیق با کودکان و نوجوانان 
موفق عمل کند، مد د کار اجتماعي اســت. یکي از مهارت  هاي مهم مد د کار اجتماعي، 
مهارت مصاحبه است؛ مصاحبه در مد د کاري به منزله  وسیل ه اي براي شناخت، درک 
مددجو و مشــکل او در جریان مشــکل  گشــایي و ایفاي نقش حرف ه اي مد د کاران 
اجتماعی اســت که برقراري یک رابطه  مناسب را جهت درک احساسات و بیان دروني 
مد دجــو فراهم مي  آورد و منجر به طرح مشــکلات، اندیشــیدن راجع به آن ها و چاره 

1- ماده 37 لایحه حمایت از کودکان و نوجوانان »مددکاران اجتماعی بهزیستی یا واحد حمایت دادگستری و ضابطان 
دادگستری به منظور انجام تحقیقات و اقدامات موضوع این قانون، حق ورود به محل زندگی و کار افراد را جز با اجازه متصرف 
قانونی و یا دستور مقام قضایی ندارند، مگر در خصوص اقدامات حمایتی موضوع ماده 36 این قانون که در این صورت باید 

در گزارش تنظیمی موضوع این ماده، ادله ضرورت مداخله را نیز به روشنی ذکر کنند«.
2- نقدي نژاد، 1390، 96 .

3- ماده 43 لایحه حمایت از کودکان و نوجوانان: »تمام مصاحبه  ها و تحقیقات از کودکان و نوجوانان موضوع این قانون 
توسط افراد آموزش  دیده در این زمینه و توأم با رفتاري احترام  آمیز در کمترین دفعات و کوتاه  ترین زمان ممکن و با در نظر 

گرفتن نیاز هاي خاص آن ها به عمل مي  آید«. 
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